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“En caso de no contar con el servicio requerido, la Universidad tiene con la capacidad y competencias de sus 

instructores para diseñar programas de capacitación apuntando a  las necesidades estratégicas de las empresas, 
con la finalidad de que el capital humano pueda adquirir y/o perfeccionar el conjunto de conocimientos, 

habilidades y actitudes que se requieren para desempeñar sus puestos de trabajo”. 
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Fiscal Financiera 

Impuestos 

Nóminas, Sueldos y Salarios. Estudio Integral Teórico Práctico 
 

Reformas fiscales 

Asesoría Contable 

Asesoría Fiscal 

Asesoría Financiera 

Auditoría Financiera 

 
 
 

Administración | Negocios y Gestión empresarial 

Técnicas de intervención psicológica en situaciones de crisis 

Inteligencia Emocional 

Calidad Humana 

Atención al Ciudadano 

Gestión al Cambio Organizacional 

Habilidades Directivas 

Herramientas de calidad 

Administración de Proyectos 

5’S como base de la competitividad de tu negocio 

Administración del tiempo 

Contabilidad para no contadores 

El asesor en línea 

Liderazgo Centrado en Resultados 

Productividad Personal 

Técnicas de Ventas 

Cursos en consultoría de proyectos productivos. 

Cursos en auditorias administrativas 

Cursos en consultorías empresariales. 

Curso- taller de planeación de inventarios físicos y mejora continua (Cultura LEAN) 
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Tecnologías de la Información 

Inventor Básico 

Inventor Medio 

Inventor Avanzado 

Dreamweaver 

Ilustrator 

Flash 

Curso: Corel Draw 

Curso: Photoshop 

Curso: Word 

Curso: Excel básico 

Office Excel Intermedio 

Curso: Excel Avanzado 

Curso: Power Point 

MS Project 2013 

Taller de regularización de JAVA 

Diplomado en Tecnología NET 

Diplomado en Tecnología JAVA 

Curso de Administración Plataforma MOODE 

Curso Creación de cursos con Moodle 2.x 

Curso-taller de RobotC (Programación para microcontrolador Vex en RobotC) 

Como hacer una auditoria interna en la norma ISO 9001:2008 

Manejo de marca en redes sociales 

Comercio electrónico 

Curso taller de mantenimiento preventivo a equipo de cómputo 

Curso de actualización secretarial en Ofimática (Microsoft Word, Excel y Power Point, 
redacción de documentos oficiales) 
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Mecatrónica y Energías Renovables 

Curso de instrumentación, industrial, nivel básico, intermedio y avanzado 

Curso de Hidroponía 

Curso de Calidad Alimentaria y conservación de Alimentos 

Curso de Energías Renovables 

Curso de Energía Solar Fotovoltaica 

Curso de Robótica 

Curso de capacitación en equipo y software de National Instruments 

 

Procesos Industriales 

Análisis de métodos y sistemas de trabajo 

Asesoría en el uso de técnicas de manufactura esbelta 

Herramientas estadísticas para la toma de decisiones y la mejora continua 

Asesoría en sistemas de gestión de calidad 

Desarrollo de planos arquitectónicos 

Desarrollo de planos de piezas mecánicas 

Análisis de la cadena de suministro 

Estudios y programas de seguridad e higiene 

Asesoría para el desarrollo de APQP (Planeación avanzada de la calidad del producto) 

Asesoría para el desarrollo de aprobación de una parte del producto PPAP 

Análisis Organizacionales 

Estudio Técnico de un Proyecto 

 

Ambiental 

Diplomado en Eco Construcción y Energías Renovables 

Análisis del ciclo de vida del producto 

Diplomado en Educación y Gestión Ambiental 

Cursos de Seguridad e Higiene Industrial 

Curso de Evaluación de Riesgo 

Curso Diseño de Sistemas de Tratamiento de Aguas 

Curso de Seguridad Laboral 

Curso de Clasificación de Residuos 
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Curso Diseño de Programas de Manejo Integral de Residuos 

 
 

Nanotecnología 

Introducción a las técnicas de caracterización de nanoestructuras 

Síntesis de materiales nanoestructurados 

 
 
 
 

Turismo 

Calidad en el servicio 

Marketing turístico 

Sistemas de reservas on-line para agencias de viajes 

Desarrollo turístico 

Turismo de reuniones 

Desarrollo sostenible y sustentable 

Patrimonio cultural 

Turismo rural 

Proyectos turísticos sustentables 

 

Agricultura Sustentable y Protegida 

Educación ambiental 

Elaboración de insumos (fertilizantes, captación de microrganismos, caldos minerales, 
compostas, otros) orgánicos 
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Cursos-talleres de alineación a los estándares de 
competencia laboral del CONOCER 
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Curso | Taller de 
alineación 

EC | 
CONOCER 

Objetivo Temas 
Duració
n (Hrs.) 

Costo 
por 

participa
nte 

Calidad en el 
Servicio al 

Cliente.  

 EC0105. 
Atenció

n al 
ciudada

no en 
sector 

público. 

Que el participante identifique 
y desarrolle la sensibilidad, las 
actitudes y las conductas que 
se requieren para implantar y 
en su caso potenciar una 
estrategia eficaz de servicio a 
los clientes, tanto internos 
como externos y que en 
consecuencia se promueva la 
fluidez y el desempeño de los 
procesos productivos de la 
organización. 

I.  Los factores claves para 
general una cultura de 
excelente servicio 

30 $2,700.00 

II. Como elevar la eficiencia en 
la entrega del servicio 

III. La fórmula  para mejorar la 
calidad de la comunicación, con 
los clientes internos y externos 

IV. El secreto fundamental para 
enfrentar exitosamente los 
problemas relacionados con el 
servicio 

V. Actitudes, hábitos, valores  
  

 VI. Alineación al estándar 
  

 VII. Clasificación y tipos de 
instrumentos para registro de 
información. 

  

VIII. Tipos de insumos para los 
equipos de oficina electrónicos.   

XIX. Recomendaciones de 
seguridad para el uso de los 
equipos oficina 

  

Planeación del 
control de 
inventarios  

EC0089  

Establecer  sistemas de 
administración de inventarios 
y almacén que le permitan a la 
organización tomar decisiones 
para el manejo oportuno de 
recursos. 

I. Método ABC 

20 $1,800.00 

II. Métodos de valor de 
inventario 

III. Método de números de 
movimientos 

IV. Criterio de priorización por 
categorías 

Criterio de priorización por 
localidades 

V. Técnica de conteo cíclico 

VI. Técnica de conteo 
especifico 

VII. Técnica de conteo 
muestral. 

VIII. Técnica de conteo ciego 

IX. Técnica de conteo avisado 

Formulación del 
diseño de 

proyectos de 
inversión del 
sector rural 

EC0020  

Facilitar la información para 
que el participante desarrolle 
las actividades 
correspondientes y elabore 
los productos requeridos 

I. Consideraciones generales 
sobre proyectos 

24 
horas 

$2,160.00 II. Diagnóstico de la situación 
actual y el entorno del grupo 
de proyecto 
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alineados al estándar “EC0020 
Formulación del Diseño de 
Proyectos de Inversión en el 
Sector Rural”, con el fin de 
realizar la evaluación de sus 
competencias considerando 
las evidencias a las que hace 
referencia el estándar para 
que conozca el proceso y los 
elementos mínimos 
requeridos para certificarse. 

III. Establecer los escenarios 
para el diseño del proyecto 

IV. Diseñar proyectos de 
inversión para empresas rurales 

V. Evaluar la viabilidad del 
proyecto  de inversión 

Diseño de cursos 
de capacitación 
presenciales sus 
Instrumentos de 

Evaluación y 
Material 
Didáctico 

EC0049 

Servir como referente para la 
evaluación y certificación de 
las personas que diseñan 
cursos de capacitación 
presenciales basados en 
necesidades del cliente, sus 
instrumentos de evaluación 
considerando los dominios de 
aprendizaje que apliquen, así 
como el material didáctico 
respectivo; lo cual incluye el 
diseño mismo de los cursos de 
capacitación presenciales, el 
de sus instrumentos de 
evaluación y el desarrollo de 
los materiales didácticos 
correspondientes. 

I. Diseñar cursos de 
capacitación Presenciales. 

16 
horas 

$1,440.00 

II. Diseñar instrumentos para la 
evaluación de cursos de 
capacitación 

III. Desarrollar materiales 
didácticos para cursos de 
capacitación presenciales. 

Evaluación de la 
competencia de 
candidatos con 

base en 
Estándares de 
Competencia 

 EC0076   

I. Encuadre y Diagnóstico 

16 
horas 

$1,440.00 

II. Portafolio de Evidencias 
Estándar ECO076 

III. Índice 

IV. Datos del candidato 

V. Carta de solicitud 

VI. Acuse de recibido 

VII. Recopilación de evidencias 

VIII. lan de evaluación 

IX. Cierre de Evaluación 

X. Cédula de evaluación 

XI. Encuesta de satisfacción 

Impartición de 
cursos de 

formación del 
capital humano 

de manera 
presencial grupal 

EC0217 

Servir como referente para la 
evaluación y certificación de 
las personas que imparten 
cursos de Formación del 
capital humano de manera 
presencial y grupal. 

I. Preparar la sesión de cursos 
de capacitación. 

16 
horas 

$1,440.00 
II. Conducir los cursos de 
capacitación. 

III. Evaluar los cursos de 
capacitación 

Proporcionar 
Servicios de 
Consultoría 

EC0249. 

Brindar los conocimientos 
necesarios para presentar la 
evaluación del estándar 
EC0249 Proporcionar servicios 

I. Identificar la situación / 
problema planteado 25 

horas 
$2,250.00 

II. Desarrollar opciones de 
solución a la situación / 
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de consultoría general del 
Centro Nacional de Evaluación 
y Certificación (CONOCER) 

problema planteado 

III. Presentar la propuesta de 
solución 

Verificación de 
las condiciones 
de seguridad e 
higiene en los 

centros de 
trabajo 

EC0391. 

Reafirmar los conocimientos 
que deben tener los 
integrantes de una comisión 
de seguridad e higiene y llevar 
a cabo las actividades que 
deben realizar los integrantes 
de las comisiones de 
seguridad e higiene. Al 
finalizar el curso, el 
participante identificará los 
desempeños, productos y 
conocimientos que debe 
demostrar para someterse a 
un proceso de evaluación en 
el estándar EC0391, con fines 
de certificación. 

 I. Antecedentes históricos, ,,  ,  

24 
horas 

$2,160.00 

II. Certificación 

 III. Conceptos básicos 

IV Revisión Documental 

V. Recorrido de verificación 

VI. Acta del recorrido de 
verificación. 

Taller  Proceso de 
evaluación en 

Sistema Integral 
de Información 

SII 

  

El participante utilizará el SII 
como una herramienta para 
realizar el proceso de 
evaluación de un candidato 

I. Objetivo de aprendizaje 

5 horas $450.00 

II. Registro del plan de 
evaluación 

III. Recopilación de evidencias 

IV. Captura del instrumento de 
evaluación 

V. Cierre de Evaluación 

 




